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IN DEZE HANDLEIDING:

HOOFDSTUK 1: HOOFDSCHERM

1.1  Inloggen

HOOFDSTUK 2: TELLING 

2.1  Beginnen met de telling  

2.2 Deadline voor het bestellen is verstreken 
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1.1. INLOGGEN

Open www.mijnwas.be – Voer de door CleanLease verstrekte inloggegevens in om aan te melden. 
Indien u niet beschikt over inloggegegevens kunt u deze aanvragen bij onze klantendienst.

1. Voer de gebruikersnaam in
2. Voer het wachtwoord in
3. Klik op ‘Inloggen’ om verder te gaan

Centraal bovenin het scherm wordt aangegeven welke relatie op dat moment actief is 
Rechts bovenin het scherm is te zien welke webgebruiker ingelogd is 
In de horizontale blauwe balk worden de verschillende menugroepen weergegeven 
waar de ingelogde web gebruiker toegang toe heeft

CleanLease Handleiding ‘mijnwas.be’ – Care & Cure 
Hoofdstuk 1: Het hoofdscherm

i
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U ziet het volgend scherm met tellingen die de komende week dienen te gebeuren:

Volgende informatie weergegeven: 

1.Teldatum en teldag: de datum en dag waarop moet geteld worden

2.Te tellen: het aantal te tellen afdelingen

3.Geteld: het aantal getelde afdelingen

4.Bevestigd: het aantal afdelingen dat is bevestigd en verzonden naar CleanLease

5.Niet geteld: het aantal niet getelde afdelingen

6.Afleverdatum en afleverdag: datum en dag waarop deze levering zal plaatsvinden

CleanLease Handleiding ‘mijnwas.be’ – Care & Cure 
Hoofdstuk 2: Telling 
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Selecteer in het menu “Linnen Service” en druk op “Voorraad Telling/Bestellingen”

2.1. BEGINNEN MET DE TELLING 

Klik nu éénmaal op de regel met de gewenste datum van telling
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In volgend scherm ziet u alle te tellen afdelingen. 

Volgende informatie weergegeven: 

1.Afdeling en distributiepunt: de afdeling en eventuele kast binnen de afdeling (als er niet gewerkt
wordt met kasten, zal het nummer steeds identiek zijn)

2.Status: afdeling geteld of niet

3.Bestel deadline: uiterste uur waarop de bestelling verwacht wordt

i

Klik éénmaal op de regel van de eerste afdeling. U ziet volgend scherm:
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Plaats uw cursor in het veld "Telling" van het eerste artikel en geef  het aantal pakketten in dat u op voorraad heeft. 

Op het einde van de telling voor deze afdeling, klikt u op ‘Bevestigen en volgende’. U komt bij de 
volgende afdeling terecht. De getelde afdeling is doorgestuurd, u hoeft verder niets te doen.

Let op: er dient voortaan in pakketten geteld te worden, niet meer in stuks!
Tabtoets: met de tabtoets springt de cursor automatisch naar het volgende artikel, 
doorloop op deze manier alle artikelen
Telling leeg: als u een veld niet invult, zal u hiervan geen levering ontvangen 
Telling 0: minimumvoorraad wordt geleverd
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Vinkje "verzenden lijst van bevestigde hoeveelheden per e-mail": als dit aangevinkt staat, 
ontvangt u een kopie van de telling in uw mailbox. U kunt de telling ook steeds raadplegen 
in het webportaal.

Doorloop volgens bovenstaande procedure alle afdelingen.

Na het tellen van de laatste afdeling kan u kiezen voor "Bevestigen en sluiten"
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2.2. DEADLINE VOOR HET BESTELLEN IS VERSTREKEN 

Als  de uiterlijke besteltermijn is verstreken en u toch nog een (spoed) bestelling wilt plaatsen, dan kunt 
u telefonisch contact opnemen met onze klantendienst. Zij zullen u dan verder helpen.

Uw aangevraagde bestelling is door de wasserij ontvangen!




